
1. На этапе регистрации использовать почту к которой есть доступ, туда будет 

направлен код. Если появляется надпись что аккаунт существует, попробовать 

зарегистрироваться на другую почту или восстановить доступ. Если не помогает написать 

или позвонить в тех.поддержку.  8 800 500 2721 help@tvoyhod.online 

2. В настройках  ОБЯЗАТЕЛЬНО заполнить вкладки «Личные данные», 

«Образование» и «Контакты» все, что отмечено красными звездочками 

 
 

3. Для прохождения опроса необходимо войти в раздел опросы и найти «Индекс 

эффективности воспитательной деятельности». Если опрос в списке не 

отображается проверить в разделе Результат участия в опросах. Если он пройден 

он отобразится в этом разделе. 
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4. Если точно опрос был пройден, но не отображается в разделе  Результат участия в 

опросах, необходимо написать в техническую поддержку 8 800 500 2721 

help@tvoyhod.online 

 

5.  
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